2011年4月 淘宝零售务实课程安排
	时间
	课程
	授课内容

	提示：报名截至日期4月2日，   2号以后报名人员统一安排到5月授课！

	4月5 日19：00—20：30
	《创业》
	创业基础，职前准备，就业形势

	4月6 日19：00—20：30
	《电子商务零售概述》
	什么是电子商务

	4月7 日19：00—20：30
	《电子商务零售概述》
	电子商务的形式、趋势

	4月8 日19：00—20：30
	《策略制胜》
	开店准备、店铺定位、渠道分析

	4月9 日19：00—20：30
	《策略制胜》
	谈判技巧、定价策略

	4月10 日19：00—20：30
	《赢在执行》
	开店及认证流程

	4月11 日19：00—20：30
	《赢在执行》
	售前、售中、售后管理

	4月12 日19：00—20：30
	《网店交易安全》
	网络基础知识，识别钓鱼网站

	4月13 日19：00—20：30
	《网店交易安全》
	什么是支付宝？网银防盗

	4月14 日19：00—20：30
	《商品拍摄技巧》
	商品拍摄技巧，数码相机使用

	4月15 日19：00—20：30
	《图片处理与美化》
	图形图像处理，商品图片规则

	4月16 日19：00—20：30
	《客服赢天下》
	客服在线接待技巧

	4月17 日19：00—20：30
	《客服赢天下》
	团队建设及管理

	4月18 日19：00—20：30
	《物流仓储》
	仓储，物流打包，物流防骗

	4月19 日19：00—20：30
	《让你的店铺人尽皆知》
	网店推广技巧

	4月20 日19：00—20：30
	《让你的店铺人尽皆知》
	推广工具的应用

	4月21 日09：00—10：30
	上机 —— 开店指导
	现场指导淘宝开店

	4月22 日09：00—10：30
	外出——申请网上银行
	到银行开通网上支付功能

	4月23 日09：00—10：30
	上机 ——商品上架
	现场指导店铺商品上架及描述

	4月24 日09：00—10：30
	上机 ——店铺装修
	现场指导淘宝店铺基础装修设置

	4月25 日09：00—10：30
	上机  —— 淘商品
	现场指导淘宝购物流程


报名登记表

请填表后在4月2号以前发回，谢谢！
	姓名
	电话
	QQ
	在校、在职
	网购经历
	淘宝开店经验

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


教室：淘宝大学（昆明）实训基地5楼
淘宝大学（昆明）培训中心    地址：昆明市五华区西站铁路旁   电话：0871-6669991、6690009、5346699   网址：www.taojiye.com 

淘宝网络零售人才培训基地    公交：2、8、26、55、85、101、104、121、127、133、C61、C63、C65、C68  旺旺：昆明五华中文学校

